Towwm N lsarve

ORANGE
WEEKENDS

REGULAMENTO CAMPANHA COMERCIAL
“Orange Weekends”

1. Empresa Promotora

FORUM ALGARVE - GESTAO DE CENTROS COMERCIAIS, SOCIEDADE UNIPESSOAL LDA., nimero
Unico de pessoa coletiva e matricula 505 025 396, com sede em Avenida Caceres Monteiro,
n210 — 49, Arquiparque Il — Miraflores, 1495-192 Algés, vai levar a cabo entre os dias 28 de
janeiro e 29 de outubro de 2023, uma campanha comercial denominada “Orange Weekends”, a
gual obedecera aos termos e condi¢des abaixo descritos.

2. Participantes

2.1. Esta Campanha destina-se a clientes do Centro Comercial Forum Algarve com idade igual
ou superior a dezoito anos, que realizem, nas datas indicadas no ponto 3.1, compras que
perfagcam um total entre 30€ (trinta euros) e 150€ (cento e cinquenta euros), nas lojas situadas
no Centro Comercial Forum Algarve com excec¢ao das seguintes lojas e servigos: Hipermercado
Auchan, Espagos de Aluguer Temporarios, CartGes Presentes, taldes de jogos de sorte/azar,
inspecdo automoével, renovacdo da carta de conducdo e carregamentos de telemodvel e
pagamentos de portagens nas lojas que prestem este servigo.

3. Duragao da Campanha
A campanha ird funcionar de 28 de janeiro e 29 de outubro de 2023 e estd definida em 3
momentos distintos:

1. Momento da compra - para participar na Campanha o cliente terd de realizar compras
durante os fins de semana “Orange Weekends”, que correspondem aos seguintes fins-de-
semana:

* 28e 29 dejaneiro;

* 25 e 26 de fevereiro;

* 25e 26 de margo;

* 29e30de abril;

* 27 e 28 de maio;

* 24e25dejunho;

* 29e30dejulho;

* 26e 27 de agosto;

* 30 de setembro e 01 de outubro;
* 28e 29 deoutubro.

2. Momento de atribui¢cdo dos vouchers: a troca das faturas das compras realizadas em cada
“Orange Weekend” pelos vouchers experiéncia tem de ser efetuada a partir do primeiro
dia da campanha (ultimos sdbados de cada més) até ao dia que antecede o “Orange
Weekend” seguinte (sexta-feira), salvo se o plafond (5.000 vouchers por més) de vouchers
disponivel para cada més da campanha termine antes dessa data;

Exemplo: as faturas das compras realizadas no “Orange Weekend” de 27 e 28 de maio podem

ser trocadas por vouchers de 29 de maio até ao dia 23 de junho;
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3. Momento de utilizacdo dos vouchers:

Os vouchers sdo para ser utilizados nos parceiros aderentes em cada “Orange Weekend” e tém
de ser apresentados no momento da utilizagdo do mesmo. Cada voucher d3 direito a uma
utilizacdo em cada um dos parceiros envolvidos no referido “Orange Weekend”.

4. CondigOes de Participagao
Constituem cumulativamente condi¢des de participa¢do na presente campanha:

4.1. Esta Campanha destina-se aos clientes do Centro Comercial Forum Algarve com idade igual
ou superior a dezoito anos;

4.2. Os clientes tém de efetuar compras de valor igual ou superior a 30€ (cumulativas ou nao)
nas lojas situadas no Centro Comercial Forum Algarve, com excec¢ao das lojas e servicos
indicados no ponto 2.1. do presente regulamento. As faturas sdo cumulativas desde que a sua
soma perfaca um valor entre 30€ (trinta euros) e 150€ (cento e cinquenta euros) e que
cumpram as restantes normas expressas neste regulamento;

4.3. SO serdo aceites para efeitos de participagdo na campanha, as faturas de compras
realizadas nas datas indicadas no ponto 3.1);

4.4. Todas as faturas apresentadas tém obrigatoriamente de conter o NIF (nimero de
identificacao fiscal) do cliente;

4.6. Esta campanha ndo é cumulativa com outras campanhas em vigor promovidas pelo Centro
Comercial Forum Algarve.

5. Condig¢des de Exclusao
Constituem causa de exclusdo a presente campanha:

5.1. Idade inferior a dezoito anos;
5.2. A fatura da compra ser emitida fora das datas da Campanha, indicadas no ponto 3.1;

5.3. A fatura nao ter sido registada pelos colaboradores no Balcdo de Informacgdes nos periodos
indicados no ponto 3.2. para cada um dos “Orange Weekends”;

5.4. A ndo apresentagdo do original da fatura;
5.5. A fatura apresentada nao ter NIF;
5.6. O somatério das faturas das compras realizadas durante cada fim de semana “Orange

Weekends” (indicados no ponto 3.1) para rececdo do voucher experiéncia, apresentar um valor
inferior a 30€ (cinquenta euros).

6. Registo das Faturas
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6.1. No momento do registo das faturas na campanha o cliente podera ter de fazer prova da
sua identidade através da apresentacdo do seu cartdo de cidaddo ou bilhete de identidade e
cartdo de contribuinte.

6.2. S6 serdo aceites para efeitos de participacdo na presente Campanha, as faturas emitidas
nos fins de semana “Orange Weekends”, ou seja, faturas com datas entre os dias:

* 28e 29 de janeiro;

* 25e 26 de fevereiro;

* 25e 26 de margo;

* 29e30de abril;

* 27 e 28 de maio;

* 24 e 25dejunho;

* 29e30dejulho;

* 26e 27 de agosto;

* 30de setembro e 01 de outubro;
* 28e 29 de outubro.

6.3. A troca das faturas das compras realizadas em cada “Orange Weekends” pelos vouchers
experiéncia deve ser efetuada desde o primeiro dia da campanha (Ultimos sabados de cada
més) até ao dia que antecede o “Orange Weekends” seguinte (sexta-feira), salvo se o plafond
(5.000 vouchers por més) de vouchers disponivel para cada més da campanha termine antes
dessa data, conforme explicado no ponto 3.2. do presente regulamento.

6.4. O registo das faturas devera ser efetuado no Balcdo de Informa¢bes do Forum Algarve
dentro do horério de funcionamento do mesmo.

6.5. SO serdo aceites faturas para validacdo e troca por vouchers nas datas e hordrios acima
referidos. A partir destes periodos, impreterivelmente, deixardo de ser aceites quaisquer
faturas para registo nesta Campanha. As faturas apresentadas serdo registadas, carimbadas e
assinadas pelos colaboradores do Balcdo de Informagbes por forma a ficarem inutilizadas
novamente para fins desta Campanha.

6.6. SO serdo aceites faturas originais, ndo sendo validos tal6es comprovativos de pagamento
por cartdo de crédito ou débito, segundas vias e/ou duplicados, fotocdpias e notas de
encomenda, consultas de mesa dos taldes de compra e taldes de troca/faturas de devolugéo.

6.7. Caso sejam apresentadas faturas originais referentes a compras que beneficiem de outros
descontos ou que resultem de campanhas de acumula¢do de pontos ou cheques/cartdes
presente das lojas, o valor a considerar sera o valor efetivamente pago pelo cliente na loja.

6.8. Nas faturas deverdo constar, de forma legivel, o nimero da fatura, a data e hora da(s)
compra(s), o NIF do cliente, o estabelecimento comercial onde a compra foi realizada (Forum
Algarve) o valor e a loja onde foi efetuadas a(s) compra(s).

6.9. As faturas s6 poderdo ser utilizadas uma Unica vez para efeitos desta Campanha.
6.10. Cada cliente, ao aderir a Campanha, esta a dar consentimento expresso e sem reservas

para que a Promotora da Campanha guarde os dados referentes as faturas para efeitos
exclusivos da mesma.
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6.11. S6 apods a apresentacdo e validagdo da fatura de compra é que entregue o voucher de
experiéncia ao cliente.

7. Vouchers

7.1. A troca das faturas pelos vouchers experiéncia implica um valor minimo de compras
(cumulativo ou nao) de 30€ (trinta euros), e um valor maximo de 150€ (cento e cinquenta
euros).

7.2. Por cada 30€ (trinta euros) de compras, cumulativas ou nao, o cliente recebe um voucher
experiéncia valido nos parceiros exclusivos da campanha:
* Exemplo 1: se o cliente apresentar faturas no total de 30€ recebe um voucher
experiéncia;
* Exemplo 2: se o cliente apresentar faturas no total de 99€ recebe trés vouchers
experiéncia;
* Exemplo 3: se o cliente apresentar faturas no total de 100€ recebe trés vouchers
experiéncia;

7.3. A Campanha “Orange Weekends” é valida nos fins de semana a seguir indicados e com um
stock limitado de vouchers por fim de semana de acordo com o seguinte:

* Fim de semana de 28 e 29 de janeiro: limitado ao stock existente de 5.000 vouchers;

* Fim de semana de 25 e 26 de fevereiro: limitado ao stock existente de 5.000 vouchers;

* Fim de semana de 25 e 26 de margo: limitado ao stock existente de 5.000 vouchers;

* Fim de semana de 29 e 30 de abril: limitado ao stock existente de 5.000 vouchers;

* Fim de semana de 27 e 28 de maio: limitado ao stock existente de 5.000 vouchers;

* Fim de semana de 24 e 25 de junho: limitado ao stock existente de 5.000 vouchers;

* Fim de semana de 29 e 30 de julho: limitado ao stock existente de 5.000 vouchers;

* Fim de semana de 26 e 27 de agosto: limitado ao stock existente de 5.000 vouchers;

* Fim de semana de 30 de setembro e 01 de outubro: limitado ao stock existente de
5.000 vouchers;

* Fim de semana de 28 e 29 de outubro: limitado ao stock existente de 5.000 vouchers.

7.4. O cliente pode a trocar as faturas das compras realizadas em cada “Orange Weekends”
pelos vouchers experiéncia a partir do primeiro dia da campanha (Ultimos sabados de cada
més) e até ao dia que antecede o “Orange Weekend” seguinte (sexta-feira), salvo se o plafond
(5.000 vouchers por més) de vouchers disponivel para cada més da campanha termine antes
dessa data.

7.5. A troca de faturas por vouchers esta condicionada ao plafond de vouchers acima indicado,
sendo que a atribuicdo dos vouchers experiéncia termina logo que seja atingido o limite
maximo de plafond disponivel para cada fim de semana, ainda que tal venha a ocorrer antes
dos prazos limite para troca das faturas pelos vouchers indicados no ponto 7.4.

7.6. Os vouchers experiéncia sdo entregues ao cliente no momento da apresentacao das
faturas de compra realizadas nos periodos acima indicados, desde sejam cumpridos todos os
requisitos descritos no presente regulamento.



ORANGE
WEEKENDS

7.7. Para a atribuicdo dos vouchers experiéncias serdo aceites faturas de compras realizadas
em qualquer loja do Forum Algarve, com excegdo das lojas e servigos indicados no ponto 2.1.
do presente regulamento.

9. Vouchers Experiéncia

9.1. Os vouchers experiéncia ddo direito a descontos/vantagens em parceiros Forum Algarve
para que o cliente possa usufruir de varias experiéncias.

9.2. As condi¢cbes de cada parceiro deverdo ser consultadas no site do Forum Algarve
(www.forumalgarve.net).

9.3. As condigBes indicadas pelos parceiros poderao ser alteradas a qualquer momento, sem
aviso prévio, sendo, no entanto, as alteracées devidamente publicitadas.

10. Disposigoes Finais

10.1. Qualquer atividade fraudulenta ou a falta de cumprimento das regras desta Campanha
poderdo resultar na exclusdo do participante. Assim, ndo serdo consideradas vdlidas as
participacbes em que os dados fornecidos indiciem duvidas e/ou sejam considerados falsos, ou
gue de alguma forma tentem viciar as regras do presente regulamento.

10.2. E proibida a participagdo no presente passatempo para fins contrarios a Lei, que
suponham um prejuizo para terceiros, ou de qualquer forma lesem a sua honra, dignidade,
imagem, intimidade, crencas religiosas, ideologias ou qualquer outro direito reconhecido
legalmente.

10.3. A sociedade promotora da presente Campanha declina qualquer responsabilidade por
erros nao grosseiros na transmissao de informacao respeitante a Campanha.

10.4. Quaisquer duvidas sobre a interpretacdo e aplicacdo do regulamento deverdo ser
esclarecidas, analisadas e decididas pela sociedade promotora da presente Campanha.

10.5. Qualquer reclamagdo ou esclarecimento de duvidas deverd ser esclarecida com a
administracao do Centro Comercial Forum Algarve.

10.6. Os termos e condicdes da presente Campanha ficam sujeitos a lei portuguesa. Quaisquer

litigios, diferendos ou conflitos referentes a interpretacdo, validade ou cumprimento do
presente Regulamento ficam sujeitos a jurisdicdo e competéncia do foro da comarca de Lisboa

11. A participagao implica ainda a total aceitagao:

11.1. A participagdo na Campanha implica o conhecimento e a aceitacdo automatica dos
termos e condi¢Ges apresentados neste regulamento.
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11.2. De todas as decisGes da organizacdo que sejam necessarias tomar para ir apurando o
modelo da Campanha.

12. Divulga¢ao da Campanha

A divulgacdo da presente Campanha sera feita no interior e exterior do Centro Comercial
Forum Algarve, obrigando-se a sociedade promotora a expor claramente todas as condicGes
respeitantes ao mesmo, de acordo com a Legislacdao em vigor.

13. Alteragdao ao Regulamento

Todos os pontos do presente regulamento poderdo ser alterados a qualquer momento pela
sociedade promotora, sem aviso prévio, sendo, no entanto, as altera¢cdes devidamente
publicitadas.

14. Cancelamento da Campanha

FORUM ALGARVE - GESTAO DE CENTROS COMERCIAIS, SOCIEDADE UNIPESSOAL LDA., reserva-
se o direito de, a qualquer momento, cancelar a presente Campanha.

15. Responsabilidade da Empresa Promotora

15.1. ModificacBes e/ou anexos: A Promotora reserva-se o direito de efetuar alteracdes ou
aditar anexos posteriores sobre o funcionamento da Campanha, sempre que 0s mesmos se
justifiguem ou ndo prejudiquem os participantes, e que sejam devidamente comunicados aos
mesmos.

15.2. Em nenhuma circunstancia poderdao ser imputadas responsabilidades a Promotora por
registos perdidos, atrasados, mal enderecados, danificados, invalidos, extraviados ou
corrompidos, por motivos que nao Ihe sejam imputdveis. A promotora considera-se igualmente
alheia a qualquer acontecimento de forca maior (tais como greves), que possa condicionar ou
afetar o gozo e/ou usufruto, total ou parcial, de qualquer dos prémios atribuidos.

15.3. A Promotora declina toda e qualquer responsabilidade caso se verifique qualquer um dos
casos acima mencionados.

15.4. Caso a Campanha ndo se possa realizar, quer seja por fraudes detetadas no mesmo, erros
técnicos, ou qualquer outro motivo que ultrapasse o controlo da empresa promotora e que
afete o normal decorrer do passatempo, a Promotora reserva-se o direito de cancelar,
modificar e/ou suspender o mesmo.



